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SORU

KANIT

BELGELENDIRME PROGRAMININ ADI

16UY0245-4 KUAFOR

8.2 BiR BELGELENDIRME PROGRAMI ASAGIDAKiI UNSURLARI iCERMELIDIR:

A) BELGELENDIRME KAPSAMI,

Kuafér mesleginde calisan veya g¢alismak isteyen
bireyler,

B) iS VE GOREV TANIMI,

Kuafér (Kadin) (Seviye 4), ISG mevzuatinda yer alan
dizenlemelere, gevre ve saglik kurallarina uygun
olarak, sac kesimi, sa¢ yikama ve bakimi, sacgin rengini
degistirme, saca kalici ve gecici sekil verme islemlerini
ve musteri iligskilerini inisiyatif alarak yiritme bilgi ve
becerilerine sahip kisidir.

C) SART KOSULAN YETERLILIK,

ULUSAL YETERLILIGIN “10-YETERLILIK SINAVINA GIRi$
SART(LAR)I” maddesinde sartlar belirlenmemistir.

D) BECERILER (UYGULANABILIRLIGi OLDUGUNDA),

1. Artik ve atiklari kaynakta dogru ayirma ve depolama
bilgi ve becerisi

2. Arag, gerec ve ekipman bilgisi

. Calisanlari motive edebilme becerisi

. Dezenfeksiyon bilgisi

. Ekip icinde calisma yetenegi

. El becerisi

. Hijyen bilgisi

. lletisim yetenegi

. Ik yardim bilgisi

10. is sagligi ve giivenligi énlemleri bilgisi

11. isyeri calisma izlekleri bilgisi

12. Kayit tutma bilgisi

13. Kimyasal madde ve/veya kozmetik trin kullanim
bilgisi

14. Mesleki terim bilgisi

15. Moda, glizellik ve estetik bilgisi

16. Ogrenme, 6gretme ve kendini gelistirme yetenegi
17. Renklendirici ve renk agici malzeme karisimlari
oranlari bilgisi
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.

Sa¢ modelleri bilgisi

Sac ve sach deri hastaliklar bilgisi
Sac ve sacl deri 6zellikleri bilgisi
Sterilizasyon bilgisi

Temel alerji bilgisi

Temel ¢alisma mevzuati bilgisi
Temel fizyoloji bilgisi

Temel insan anatomisi bilgisi
Temel insan psikolojisi bilgisi
27. Temel matematik bilgisi

28. Zamani iyi kullanma becerisi

E) ON SARTLAR (UYGULANABILIRLIGi OLDUGUNDA),

On Sart Yoktur.

F) DAVRANIS KURALLARI (UYGULANABILIRLIGi
OLDUGUNDA).

1. Calisirken titiz olmaya 6zen goéstermek

2. Calisma arkadaslarina dogru ve zamaninda bilgi
aktarmak

3. Calisma zamanini etkili ve verimli kullanmak

4. Calismalarinda kaliteye 6nem vermek

5. Cevre korumaya karsi duyarli olmak

6. Degisime aglk olmak ve degisen kosullara uyum
saglamak

7. Ekip igerisinde uyumlu ¢alisabilmek

8. Goreviyle ilgili teknolojik yenilikleri izlemek ve
uygulamak

9. iletisim kurdugu kisilerle etkili ve giizel konusmak
10. insan iligkilerine 6zen gdstermek

11. ISG mevzuatinda yer alan diizenlemelere uygun
¢alismak

12. s disiplinine sahip olmak

13. isyeri calisma prensiplerine uygun calismak

14. isyerine ait arag, gerec ve ekipmanlarin
kullanimina 6zen géstermek

15. Karsilasilan sorunlar karsinda sogukkanh olmak ve
sorunlara ¢6zim lretebilmek

16. Kisisel bakim ve hijyene dikkat etmek

17. Meslek etigine uygun davranmak

18. Mesleki bilgilerini gelistirme konusunda istekli
olmak
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19. Msterilerden ya da ¢alisanlardan edindigi bilgileri
gizli tutmak

20. Sorumluluklarini bilmek ve yerine getirmek

21. Yapilan is ve islemlerde detaylara dikkat etmek
22. Yaratici uygulamalarda bulunmak

8.3 BiR BELGELENDIRME PROGRAMI ASAGIDAKI BELG

ELENDIRME PROSESI SARTLARINI ICERMELIDIR:

A) iLK BELGELENDIRME VE YENIDEN
BELGELENDIRME iCiN KRITERLER,

Kuafor (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde
etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara
tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri
icin teorik ve performansa dayali sinavlarin ikisinden
de basarili olmalari sarti vardir. “11-c) Birimlerin
Gruplandiriima Alternatifleri ve ilave Ogrenme
Ciktilari” kisminda belirtilen alternatifler arasindan
birini sececek olan aday, sectigi alternatife ait yeterlilik
birimleri icin hazirlanmis sinavlara girer. Yeterlilik
birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlari
her bir birim icin ayri ayri yapilabilecegi gibi birlikte de
yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz
yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik stresi,
birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde
edilebilmesi igin tiim birimlerin gegerliligini koruyor
olmasi gerekmektedir.

B) iLK BELGELENDIRME VE YENIDEN
BELGELENDIRME iCiN DEGERLENDIRME
YONTEMLERI,

ILK BELGELENDIRME, 16UY0245-4 Kuafér Ulusal
Yeterliliginde detaylari belirtilen teorik ve performans
sinavlari ile yapilmaktadir.

YENIDEN BELGELENDIRME, Bes (5) yillik gegerlilik
suresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida
tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak
degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik siresi icinde yeterlilik belgesi
kapsaminda toplamda en az 2 yil calistigina dair resmi
kayit sunulmasi,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin
tanimlanan performansa dayali sinavlarin (P1)
yapilmasi. Degerlendirme sonucu olumlu olan
adaylarin belge gecerlilik stireleri 5 yil daha uzatilir
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C) GOZETiM YONTEMLERI VE KRITERLERI (GOZETIM
SOz KONUSU iSE),

Belge gecerlilik sliresi icerisinde adaylar gbzetime tabi
tutulur. Adayin performansi belge aldigi tarihten
itibaren 2. yil ile 3. yil arasinda sinav ve belgelendirme
kurulusunun belirleyecegi gbzetim yontemi ile
degerlendirilir.

Gozetim sonucu performansi yeterli bulunmayan veya
gbzetimi belge sahiplerinden kaynaklanan nedenlerle
yapilamayan belge sahiplerinin belgeleri askiya alinir.
Belgesinin askida olma nedeni ortadan kalkan belge
sahiplerinin belgelerinin gecerliligi gecerlilik stresi
sonuna kadar devam eder.

D) BELGELENDIRMENIN ASKIYA ALINMASI VE GERI
CEKILMESI iCIN KRITERLER,

-BELGE ASKIYA ALINMASI:

a) Belgeli kisinin istegiyle

b) Belge gbzetiminin, belgeli kisi tarafindan
kaynaklanan nedenlerle gerceklestiriiememesi
sebebiyle

c) Belgeli kisinin yeterliligi ile ilgili olarak ispatli sikayet
gelmesi durumunda, belgeli kisinin yeterliligi tekrar
Olcllene kadar (bu siire bir sonraki gézetim tarihini
asamaz)

belge askiya alinir.

-BELGE KAPSAM DARALTILMASI

a) Belgeli kisinin istegiyle

b) Belgeli kisi herhangi bir nedenden dolayi, isi
yapamaz duruma gelmisse

c) Belgeli kisi tarafindan kaynaklanan nedenlerle pes
pese 3 kez gozetim yapilamamasi sebebiyle, daha
once askiya alinmis olan hangi kapsam var ise o
kapsam belgeden cikarilarak belge de kapsam
daraltmasina gidilir.

-BELGE iPTALI

a) Belgeli kisinin istegi ile

b) Belgeli kisi tarafindan kaynaklanan nedenlerle pes
pese 3 kez gézetim yapilamamasi sebebiyle,
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c) Belgeli kisinin, Logoyu veya belgeyi veya belge
eklerini yanlig veya yaniltici kullandigi veya tahribat
yaptigi tespit edilirse

d) Belgeli kisi herhangi bir nedenden dolayi, isi
yapamaz duruma gelmisse

belge iptal edilir.

Ayrica belge siiresi dolmus her belge iptal olmus
demektir.

E) BELGELENDIRME KAPSAMI VEYA SEVIYESININ
DEGISTIRILMESI iCiN KRITERLER (DEGISTIRME SOz
KONUSU iSE)

16UY0245-4 Kuafor Ulusal Yeterliliginin EK 3 Meslekte
Yatay ve Dikey ilerleme Yollari Maddesinde Sartlar
Belirlenmemistir.

BELGE KAPSAM DARALTILMASI ise;

a) Belgeli kisinin istegiyle

b) Belgeli kisi herhangi bir nedenden dolayi, isi
yapamaz duruma gelmisse

c) Belgeli kisi tarafindan kaynaklanan nedenlerle pes
pese 3 kez gbzetim yapilamamasi sebebiyle, daha
once askiya alinmis olan hangi kapsam var ise o
kapsam belgeden cikarilarak

belge de kapsam daraltmasina gidilir.

8.4 BELGELENDIRME KURULUSUNUN, BELGELENDIRME PROGRAMININ OLUSTURULMASI VE GOZDEN
GECIRILMESINDE ASAGIDAKILERIN DAHiL EDILDiGiNi GOSTERMEK iCiN DOKUMANLARI OLMALIDIR:

A) UYGUN UZMANLARIN YER ALDIGINI,

Nuran SENAR, TESK-Genel Sekreter Yardimcisi

Zehra KAYA, TESK-Egitim ve Planlama Middri

Ayfer TOPKAYA, TESK-Egitim ve Planlama Uzman Yardimcisi
Cenk Sami KARAMAN, TESK-Egitim ve Planlama Uzman
Yardimcisi

B) HICBIRININ GIKAR BASKIN OLMAKSIZIN, ONEMLI
OLCUDE iLGILi TUM TARAFLARIN GIKARLARININ
ADIL OLARAK TEMSIL EDILDiGi UYGUN BIR YAPININ
KULLANILDIGINI,

Betinur AYAN (Baskan) Milli Egitim Bakanlig

Ayse AYDIN (Baskan Vekili) Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu

Asli GOHER AKINBINGOL Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi

Dog. Dr. Elif HOBIKOGLU Yiiksek&gretim Kurulu
Ferda CAKMAKLIOGLU Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
Fikriye ADSIZ Saglik Bakanligi

Vuranel OKAY Tirkiye Odalar Borsalar Birligi

Elif YILDIRIM Hak isci Sendikalari Konfederasyonu
Aylin RAMANLI Mesleki Yeterlilik Kurumu

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME KURULU
UYESi AD SOYAD iMzA

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME KURULU
UYESi AD SOYAD iMzA

F76/Rev.00/20.05.2019




BELGELENDIRM

Mavi Belge

E PROGRAMI INCELEME FORMU

Yaprak AKCAY ZILELI, Daire Baskani (Mesleki Yeterlilik
Kurumu)

Ayse Giilgin ERTEKIN, Uzman Yardimcisi (Mesleki Yeterlilik
Kurumu)

Fatma GOKMEN, Sektér Komitesi Temsilcisi (Engelli ve Yasli
Hizmetleri Genel Mudurltga)

C) UYGULANARBILIRLiIGi OLDUGUNDA, ON
SARTLARIN BELIRLENDIGINi VE YETERLILIK SARTLARI
iLE UYUMLU HALE GETIRILDIGINi,

On Sart Yoktur.

D) DEGERLENDIRME MEKANiIZMALARININ
BELIRLENDIGINi VE YETERLILIK SARTLARI iLE
UYUMLU HALE GETIRILDIGiNi,

Betinur AYAN (Baskan) Milli Egitim Bakanhgi

Ayse AYDIN (Baskan Vekili) Tarkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu

Asli GOHER AKINBINGOL Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig

Dog. Dr. Elif HOBIKOGLU Yiiksekégretim Kurulu

Ferda CAKMAKLIOGLU Kiiltiir ve Turizm Bakanligi

Fikriye ADSIZ Saglik Bakanligi

Vuranel OKAY Tirkiye Odalar Borsalar Birligi

Elif YILDIRIM Hak isci Sendikalari Konfederasyonu

Aylin RAMANLI Mesleki Yeterlilik Kurumu

Yaprak AKCAY ZILELI, Daire Baskani (Mesleki Yeterlilik
Kurumu)

Ayse Giilgin ERTEKIN, Uzman Yardimcisi (Mesleki Yeterlilik
Kurumu)

Fatma GOKMEN, Sektdr Komitesi Temsilcisi (Engelli ve Yasli
Hizmetleri Genel Mudurlaga)

E) ASAGIDAKI HUSUSLAR iCiN BiR i$ VEYA
UYGULAMA ANALIZINiN GERCEKLESTIRILDiGiNi VE
GUNCELLENDIGINi,

- BASARILI PERFORMANS iCiN GOREVLERI
BELIRLEME,

A1 biriminin BY’si yoktur

B1 biriminden 25 adet BY bulunmaktadir.
B2 biriminden 25 adet BY bulunmaktadir.
B3 biriminden 62 adet BY bulunmaktadir.
B4 biriminden 28 adet BY bulunmaktadir.
B5 biriminden 15 adet BY bulunmaktadir.

- HER BiR GOREV iCiN GEREKEN YETERLILiGi
BELIRLEME,

Al biriminden 27 adet BG bulunmaktadir.
B1 biriminden BG bulunmamaktadir.
B2 biriminden BG bulunmamaktadir.

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME KURULU
UYESi AD SOYAD iMzA

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME KURULU
UYESi AD SOYAD iMzA

F76/Rev.00/20.05.2019




Mavi Belge

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME FORMU

B3 biriminden BG bulunmamaktadir.
B4 biriminden BG bulunmamaktadir.
B5 biriminden BG bulunmamaktadir.

- ON SARTLARI BELIRLEME (UYGULANABILIRLIiGi
OLDUGUNDA),

- DEGERLENDIRME MEKANiZMALARINI VE SINAV
iCERIGiINi DOGRULAMA,

Al Birimi:

(T), Al birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2'de yer
alan “Bilgiler” kontrol listesine gore

gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi bes
(25) soruluk 4 segenekli coktan segmeli ve her

biri esit puan degerinde yazili sinav (T1)
uygulanmalidir. Sinavda yanlis cevaplandirilan
sorulardan

herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara
her soru icin ortalama iki (2) dakika zaman verilir.
Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit
veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde
teorik sinav ile él¢lilmesi 6ngorilen tim bilgi
ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir

(P), Al birimine yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri,
diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda 6lgme ve
degerlendirmesi yapilacaktir.

B1 Birimi:
(T), B1 birimine yonelik teorik sinav bulunmamaktadir

(P1), B1 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek
B1-2’de yer alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu
kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari % 70 basari gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siresi, belirlenen
kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki stireye
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karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek
veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda, kadin model(ler) lizerinde gergeklestirilir.
Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B1-2) tamami
performansa dayali sinav ile olgilmelidir.

B2 Birimi:
(T), B2 birimine yonelik teorik sinav
bulunmamaktadir.

(P1), B2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek
B2-2'de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu
kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari % 70 basari gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen
kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki stireye
karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek
veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda, kadin model(ler) Gzerinde gerceklestirilir.
Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B2-2) tamami
performansa dayali sinav ile dlgilmelidir.

B3 Birimi:
(T), B3 birimine yonelik teorik sinav bulunmamaktadir.

(P), B3 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek
B3-2'de yer alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu
kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari % 70 basari gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siresi, belirlenen
kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki stireye
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karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek
veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda, erkek model(ler) Gzerinde gergeklestirilir.
Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B3-2) tamami
performansa dayali sinav ile olgilmelidir.

B4 Birimi:
(T), performansa dayali sinav ile 6l¢tilmelidir.

(P), B4 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek
B4-2'de yer alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu
kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari % 70 basari gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen
kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki stireye
karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek
veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda, basvurulan alternatife gore, kadin ve/veya
erkek model(ler) ile gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek B4-2) tamami performansa dayali sinav
ile 6lctlmelidir.

B5 Birimi:
(T), B5 birimine yonelik teorik sinav
bulunmamaktadir.

(P), B5 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek
B5-2'de yer alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler
kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu
kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari % 70 basari gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siresi, belirlenen
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kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki stireye
karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek
veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda, basvurulan alternatife gore, kadin ve/veya
erkek model(ler) ile gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek B5-2) tamami performansa dayali sinav
ile 6lctilmelidir.

Sinav igerigini Dogrulama,
https://www.myk.gov.tr/index.php/tr/mevzuat
internet Adresinden Ulasilan MESLEKI YETERLILIK
KURUMU BELGELENDIRME KURULUSLARINA
YONELIK DENETIM USUL VE ESASLARI Madde 5,
Madde 6, Madde 7, Madde 8, Madde 9, Madde
10’dan ulasilan bilgilerde ayrica Mesleki Yeterlilik
Kurumunun yayinladigi i¢ Dogrulama Rehberinde
mevcuttur.

-Yeniden belgelendirme gartlarini ve araligini
belirleme

Bes (5) yillk gecerlilik sliresinin sonunda belge
sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye
tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik stresi icinde yeterlilik belgesi
kapsaminda toplamda en az 2 yil calistigina dair resmi
kayit sunulmasi,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri igin
tanimlanan performansa dayali sinavlarin (P1)
yapilmasi. Degerlendirme sonucu olumlu olan
adaylarin belge gecerlilik stireleri 5 yil daha uzatilir.

8.5 BELGELENDIRME KURULUSU, BELGELENDIRME
PROGRAMININ DEVAMLI SURETTE VE SISTEMATIK
BiR SEKILDE GOZDEN GECIRILMESINi VE GECERLI
KILINMASINI SAGLAMALIDIR.

BU FORM ILE BELGELENDIRME PROGRAMI GOZDEN
GECIRILMEKTE VE GECERLI KILINMAKTADIR.

BELGELENDIRME PROGRAMI iNCELEME KURULU
UYESi AD SOYAD iMzA
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